KLA Agency

DAVANU KARSU IEGADES UN LIETOSANAS NOTEIKUMI (SIA “KLA Agency”)

Davanu karte ir bezskaidras naudas maksasSanas lidzeklis, ar kuru iespéjams
norekinaties tikai par SIA “KLA Agency” sniegtajiem pakalpojumiem. Davanu karti var pasutit
interneta vietné kla-agency.com, pa talruni +371 257 317 67, rakstot uz WhatsApp/SMS vai
e-pasta info@kla-agency.com.

Davanu kartes vizualais noformé&jums (drukata vai digitala kartina) ir informativs materials
un pats par sevi nav derigs maksasanas lidzeklis. Davanu kartes unikalais kods un deriguma
termins tiek nosdatiti tikai elektroniski — uz pircéja noradito e-pasta adresi. Bez e-pasta
sanemta unikala koda davanu karti nav iesp&jams izmantot.

SIA  “KLA Agency” patur tiesibas vienpuséji grozit Sos noteikumus.
Grozijumi neattiecas uz jau iegadatam davanu kartém.

1. Davanu kartes pasutiSana un iegade:

1. Davanu kartivar pasutitinterneta vietne kla-agency.com, patalruni (+371) 257
317 67, ka arl, sazinoties ar mums WhatsApp/SMS vai e-pasta info@kla-
agency.com.

2. Péc pasutijuma sanemsSanas SIA “KLA Agency” izraksta rékinu un nosuta to uz
pircéja noradito e-pastu.

3. Davanu karte nav rékins, kases ¢eks vai apliecindjums par pakalpojuma
iegadi. Rékins tiek izrakstits tikai pakalpojuma faktiskas rezervacijas un
apmaksas bridi.

4. Pécrekinaapmaksas uz pircéja noradito e-pasta adresi tiek nosutits unikalais
davanu kartes kods, deriguma termins$ un lietoSanas noteikumi.

5. Pasutijumu var atcelt jebkura laika pirms rékina apmaksas.

6. Péc maksajuma sanemS$anas darijums tiek uzskatits par pabeigtu, un
apmaksa netiek atgriezta, iznemot gadijumus, kad pircéjs izmanto Patéréetaju
tiesibu aizsardzibas likuma paredzetas 14 dienu atteikuma tiesibas. Pircéjam
ir tiesibas 14 dienu laika no davanu kartes iegades atteikties no darijjuma un
sanemt pilnu apmaksatas summas atmaksu, ja davanu karte nav izmantota.
Atteikuma gadijuma davanu kartes unikalais kods tiek nekavéjoties anuléts un
kldst pilniba nederigs turpmakai izmantoSanai. Atteikuma tiesibu
izmantoSanai pircéjam janosuta rakstveida pazinojums uz e-pastu info@kla-
agency.com. Atmaksa tiek veikta tikai tam pasam maksatajam un tikai uz to
pasu bankas kontu, no kura tika veikts sakotnéjais maksajums.

7. Davanu karte tiek aktivizéta automatiski pec rékina pilnas apmaksas.

8. Pircéjs varizveléties jebkadu davanu kartes vértibu.
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9. Davanu karti var nodot treSajam personam. TreSajai personai ir saistoSi Sie

lietoSanas noteikumi.

10.SIA “KLA Agency” nenodroSina kartes vai unikala koda atjaunoSanu un

nekompensé zaudéjumus, kas raduSies kartes nozaudéSanas, zadzibas,

bojajumu vai launpratigas izmantoSanas dél.

11. Jebkura persona, kas izmanto davanu kartes unikalo kodu, tiek uzskatita par

tiesigu lietotaju, un darijums tiek uzskatits par derigu.

12. Pircéjs ir pilniba atbildigs par e-pasta glabasanu, droSibu un pieejamibu, kura

nosutits unikalais kods.

2. Davanu kartes lietoSanas noteikumi:
1. Kartes deriguma termins

Davanu karte ir deriga 36 (trisdesmit seSus) méneSus no iegades
dienas.

Deriguma termin$ nav noradits uz kartes vizuald noformé&juma un ir
pieejams tikai e-pasta, kas nosutits pircéjam péc apmaksas.
Deriguma terminu nav iespéjams pagarinat.

Péc deriguma termina beigdm karte tiek anuléta un klast nederiga
izmantoSanai.

2. IzmantoSana

Vi.

Vii.

viii.

Davanu karti var izmantot tikai lidz deriguma termina beigam.

Karte nav apmainama pret naudu.

Kartes véertibu var izmantot vairakiem pirkumiem, lidz summa tiek
pilniba izlietota.

Neizmantotais atlikums netiek atmaksats nauda.

Informaciju par atlikumu vai kartes statusu var noskaidrot, rakstot uz
info@kla-agency.com.

Davanu karSu kopéSana, pavairoSana un jebkada nesankcionéta
reproducésana ir aizliegta.

Pircéjs un kartes lietotajs ir atbildigi par kartes un unikala koda
glabasanu droS$iba.

Ja karte vai tas kods tiek pazaudéts, bojats vai kllst pieejams treSajam
personam, SIA “KLA Agency” nenes atbildibu par zaudéjumiem vai
ierobezotu izmantoSanas iespéju.

Davanu karte negaranté konkréta pakalpojuma pieejamibu konkréta
datuma vai perioda. Pieejamiba ir atkariga no brivajam vietam, sezonas
un citiem faktoriem.

Izmantojot davanu karti, tiek piemérotas aktualas pakalpojumu cenas
rezervacijas bridi.
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xi. Ja pakalpojums tiek partraukts, atcelts vai vairs nepastav, pircéjam ir
tiesibas izmantot davanu kartes vértibu citiem SIA “KLA Agency”
pakalpojumiem.

xii. Kartes vizuala forma (drukata vai digitala kartina) nav deriga bez e-
pasta sanemta unikala koda.

xiii. Uz vienu cilvéku un vienu celojumu drikst izmantot tikai vienu
davanu karti, neatkarigi no ta, cik davanu kartes konkreta persona
ir sanemusi vai kada veida tas iegutas (t.sk. akciju, kampanu vai
bezmaksas piedavajumu ietvaros). Sis ierobeZzojums ir noteikts,
balstoties uz godigas izmantoSanas politiku un ir paredzéts, lai
noverstu launpratigu davanu karSu izmantoSanu.

xiv. Katra davanu karte irizmantojama tikai viena celojuma ietvaros. Ja
personai ir vairakas davanu kartes, tas drikst izmantot dazadiem
braucieniem, bet ne viena un taja pasa rezervacija.

3. SIA “KLA Agency” neuznemas atbildibu tiktal, ciktal to pielauj piemérojamie

normativie akti, par:

1.
2.
3.
4.
5.

tehniskam kludam (SMS, e-pasts, WhatsApp utt.).

pakalpojumu nepieejamibu dél partneriem.

force majeure (streiki, kara situacija, pandemija, parravumi komunikacija utt.)
klienta kludam, nepareiziem datiem, nepareizu e-pasta adresi

treSo personu launpratigu ricibu

4. Datu aizsardziba:

1.
2.

Pircejs apliecina, ka sniegtie dati ir patiesi un precizi.

SIA “KLA Agency” apstrada pircéja datus, lai nodroSinatu davanu kartes
izsniegSanu un lietoSanu, ieveérojot speéka esoSos datu aizsardzibas
normativos aktus.

SIA “KLA Agency” uzglaba informaciju par izdotajam davanu kartém,
atlikumiem un veiktajiem darijumiem.

Dati netiek nodoti treSajam personam, iznemot gadijumus, kad to paredz
normativie akti.

Dati tiek glabati ne ilgak ka nepiecieSams gramatvedibas un juridisko prasibu
izpildei.

Sos noteikumus pieméro un interpreté saskana ar Latvijas Republikas normativajiem

aktiem. Stridu gadijuma puses vispirms centisies tos atrisinat sarunu cela, bet, ja tas nav
iesp€jams, strids tiks izskatits Latvijas Republikas tiesa péc SIA “KLA Agency” juridiskas

adreses.
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SIA “KLA Agency” kontakti

e Talrunis/WhatsApp: +371 257 317 67
e E-pasts: info@kla-agency.com

e Mgajaslapa: kla-agency.com

Veicot maksajumu par davanu karti, pircéjs apliecina, ka ir izlasijis, saprot un piekrit
davanu karsu iegades un lietoSanas noteikumiem.
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